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Checking your club’s progress in the STARCLUB Club Development Program 
 
To check on your club’s progress in the STARCLUB program do the following. 
 

1. Log in to your STARCLUB online assessment tool using your login email address (the one this email is sent to) and password. 
 

2. Request a new password if you have forgotten or lost your old one. 
 

3. Check the graph that ‘pops up’ (example below) to easily view items you have answered along with the latest news from STARCLUB. 
 

 
 
What you do next depends on how far your want to guide your club towards STARCLUB 'Recognition'.  
 
Refer to the following table explaining the 4 ‘Levels’ of STARCLUB and what is involved at each level. 
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Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
 
1 

 
Registered 

 
Step 1: 
Go to www.ors.sa.gov.au click on the STARCLUB button on bottom of the homepage. 
 

 
 
Step 2: 
Enter & submit ALL your club contact details.  
Your club is now REGISTERED in the STARCLUB program. 

 
 Welcome email 

 Welcome letter 

 Welcome certificate 

 STARCLUB pen & pad 

 All STARCLUB correspondence 
 

 Prioritisation in Active Club 
Program* (*subject to change – 
Refer to Funding Guidelines each 
round) 
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Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
 
Step 3: 
Start working through STARCLUB online assessment tool. 
 
Choose best response/closest to your club’s situation for the first box “Tell us more 
about you…” 
 
Choose the best response from the dropdowns and bullets 
 

 
 
Step 4: 
Save your answers each time you log in and out (bottom of each page) 
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Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
 
2 

 
Submitted 

 
Step 1: 
Answer Yes No or In Progress to ALL Questions in Parts 1 – 5 of the online tool*.  
 

 
 
This includes choosing from the first drop down box and all sub questions. 
 
*NB: Part 6 ‘Sustainability’ section contains valuable information but doesn’t determine 
STARCLUB status. 
 
Step 2: 
Press ‘Submit’ on bottom of Part 5. 
 

 
 
This will indicate if anything has been left unanswered. 
 

 
 STARCLUB Wall Planner 

 All STARCLUB correspondence 
 
 Prioritisation in Active Club 

Program* (*subject to change – 
Refer to Funding Guidelines 
each round) 
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Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
SUBMITTED means you know what is done and what still needs work. 
 
There is no rush.  
 
Plan, prioritise & promote your activities using your Action Plan (online tool) and 
STARCLUB Wall Planner (posted out) 

 
3 

 
Provisional 
online 
status 
 
(*this used 
to be the 
highest 
level) 

 
Step 1: 
Provisional Online STARCLUB status is indicated by a green  
 

 
 
At least three questions in each of Parts 1 ‐ 5 must be answered YES including all 
Mandatory questions  
 
Provisional online status means your club looks like it’s doing a great job – on paper at 
least!  
 
Further verification is needed before full STARCLUB 'Recognition' is granted. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 New certificate. 

 Invitation to participate in 
STARCLUB Recognition 
Program. 

 All STARCLUB correspondence 
 
 Prioritisation in Active Club 

Program* (*subject to change – 
Refer to Funding Guidelines 
each round) 
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Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
 
4 

 
Full 
STARCLUB 
recognition 

 
Step 1: 
PRESS SUBMIT / RE‐SUBMIT ON BOTTOM OF SECTION 5 to generate form inviting your 
club to participate in the 'Recognition' Program. 
 
Choosing to have a consult is optional but you cannot get STARCLUB Recognition 
without it. 
 
Press ‘OK’ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 'Recognition' logo for club 

website, media etc. 

 'Recognition' fence banner (for 
first 100 clubs) 

 'Recognition' Certificate signed 
by the Minister  

 
 Club listed on the ORS website 

 Prioritisation in Active Club 
Program* (*subject to change – 
Refer to Funding Guidelines 
each round) 

 ‘Recognition’ Status is valid for 
3 years. 

 
 Club must uphold Terms and 

Conditions of Participation 
throughout 

 



Page 7 of 8 

Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
 
Step 2: 
Complete online form requesting a consultation. 
 
Read & agree to the Terms and Conditions.  
 

 
 
ORS will organise a consult. 
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Level  Status  What does club have to do?  What does club receive? 
 
Step 3: 
Meet with consultant.  
 
Consultant files report indicating if club has / hasn’t met criteria for 'Recognition'. 
 
ORS reviews report & online responses. 
 
ORS notifies club if successful or if more work needed. 
 
STARCLUB 'Recognition' granted. Club receives benefits. 
 
Recognition’ Status is valid for 3 years. 
 

 
 

 


